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Parabéns por adquirir um Kit Solar da Demape. Agora vocé vai
gerar sua propria energia e contribuir com o meio ambiente.

Este documento €& um guia ilustrado, para te auxiliar na
conferéncia do seu Kit. E indicado que tenha-o em maos no
momento do recebimento e conferéncia do seu kit solar, pois
qualquer divergéncia nos materiais devera ser comunicada
imediatamente a Demape.

Em caso de duvidas, nossa equipe esta de prontidao para auxilia-

lo através do Canal de Atendimento Demape.

CANAL DE ATENDIMENTO DEMAPE
(11) 4894-8800 (opcgao 3)

atendimento@demape.com.br

Horario de atendimento: 8h as 18h

Todas as imagens utilizadas neste
documento sdo meramente ilustrativas.

@emope

Energias Renovaveis

Guia de Conferéncia de Materiais Demape | Rev. 01 Pag. 2


mailto:atendimento@demape.com.br

PASSO A PASSO DA

CONFERENCIA DE MATERIAIS

No momento em que os materiais forem entregues, junto com uma via da Nota Fiscal,
vocé deve realizar os 7 passos a seguir para conferéncia. Caso haja qualquer
divergéncia, entre em contato imediatamente com nosso Canal de Atendimento,
ainda na presenca da Transportadora.

Confira se a Nota Fiscal contém os seus dados e se corresponde ao seu
pedido.

Confira no campo "Quantidade” na Nota Fiscal, quantos volumes tém o seu
pedido.

Confira se todos os volumes contém a etiqueta de identificacdo com os seus
dados e da sua nota fiscal, conforme exemplo abaixo.

Confira se a quantidade de volumes recebida esta correta e se todos os
volumes estdao devidamente lacrados e sem avarias.

Caso haja alguma inconformidade na quantidade de volumes, nas informagdes
das etiquetas, ou algum volume encontre-se violado, sem lacre ou danificado,
entre imediatamente em contato com nosso Canal de Atendimento pelo
numero (11) 4894-8800, ainda na presenca da transportadora.

Apods contato com nosso atendimento, faca uma ressalva por escrito na parte
da frente do documento emitido pela transportadora denominado
"conhecimento de transporte”, datar, assinar, e recusar total ou parcialmente o
seu recebimento. Apds recebimento, nao serao aceitas reclamacgoes
referentes a falta e divergéncia de volumes e/ou materiais danificados.

© 00000

Exemplo da Etiqueta de Identificacao

Nome do cliente

\ 4

Joao Oliveira“
Danfe 012345 -
15 Volumes °
OP 984321
FL Brasil Holding °

Rua Jodo Bizzo, 10 | Itatiba/ SP - CEP 13257-595
CNPJ: 38.874.848/0001-12 | Fone: (11) 4894-8800
www.demaperenovaveis.com.br

Numero da Nota Fiscal

\ 4

\ 4

Quantidade total de volumes

A 4

Nome da transportadora

A 4

Dados da Demape

W,
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PASSO A PASSO DA

CONFERENCIA DE MATERIAIS

Em posse dos volumes recebidos, devidamente lacrados e em conformidade
com os passos anteriores, vocé tem até 7 dias corridos para conferir o
contetdo, item a item, e notificar a Demape caso haja divergéncia dos
itens recebidos com o descrito na Nota Fiscal, através do nosso Canal de
Atendimento. Qualquer divergéncia ou reclamagao apds este periodo, nao
serdo aceitas.

Exemplo de Nota Fiscal

[EEcEsB s BE FROOUT ROTA FSCAL INGICADA AD LADO e
DATA DE RECEBIMENTO IDVENTIFICACAO E ASSINATURA DO RECEBEDOR N, 00012345
SERIE 20

Identificacio do emitente DANFE

DMP EQUIPAMENTOS LTDA DOCUMENTO AUXILIAR DA

RUAJOAO BIEZO, 10 woramscatererpomes |0 WVTRRIRRNARINNTRAINETEVTIN RGN ETTNGA |
@eﬂ] e ADELELMO CORRADINT Cepr13267.608 O-ENTRADA CHAVE DE ACESSO DA NF-E

18] 0L 1saioa
ratuais aUr O LS Fenge )
SERIE 20 Consulta de autenticidade no portal nacional da NF-e
POLEA 0101 wiww.nfe.fazenda gov.br/portal ou no site da SEFAZ Autorizada
SATUREZA DA OFERACAD PROTOCOLO DE AUTORIZAGAD DE U50
VD ORIG ENTRFUT. RE
INSCRICAO ESTADUAL | INSCESTADUAL DO SUBST TRIB. or
L
Nome do R - e
. Jodo Oliveira 30/04/2019
cliente EorREco ARRODETRITO o DATA ENTRADASATDR
30/04/2019
sacirio |mﬂru r |mu‘m‘jnm.\m.u. [HORA ENTRADASAIDA
141300
TATORA
DarosTO
BASE DE CALCULO DOICMS ‘ VALORDO1CMS. [rase cavcvro s st |\u_m P |u.. Pr— [vator ToraL pos FrosvTos
VALOR B0 FRETE |\u.mms£c(lu DEscoNTo | OUTRAS DESFESAS ACESSORIAS ‘ VALOR DO T | VALOR TOTAL DA NOTA
UnEs
RAZAO SOCIAL TRITEPORCONTA  |CODIGOANTT | FLACADOVHCTLO |07 cxrvcrn
FL BRASIL HOLDING, LOG E TRANSP LTDA O-EMITENTE o 18233 211/0024.26
INDERECO MUNICIFO o INSCRICAO ESTADUAL
Quantidade - ;
|QUANTIDADE srrcir MARCA NUMERACAO PESO BRUTO. PESO LIQUIDO
d I Pl Ex pAPELAG 222429 2202,300
e volumes L H
COD.PROD | DESCRICAO DO PROD/STRY. Nowsn [ost[cror [ux[QuaNt. [Vasmamio VoL [mcicws |views |var [aiows A
E900270000 KIT GERADOR FOTOVOLTAICO 27KW - TIPO | 85013220 M1 S11e (PO 1 0,00/ 000( 000 000%| 000%)
o
DADOS ADICIONAIS

INFORMACOES COMPLEMENTARES
OBRIGATORIA A CONFERENCIA DO MATERIAL NO ATO DO RECEBIMENTO, NA PRESENCA DA
TRANSPORTADORA. NAO ACEITAREMOS RECLAMACOES POSTERIORES. KIT FOTOVOLTAICO COMPOSTO Dj
MODULOS FOTOVOLTAICOS, INVERSOR, SUPORTE PARA TELHADO, CABO SOLAR. CONECTORES E STRING
BOX ISENCAO DE ICMS NAS OP. DE EQUIPAMENTOS E COMPONENTES PARA O APROVEITAMENTO DA
ENERGIA SOLAR E EQOLICA, CONFORME CONVENIO ICMS 101/97
Protocole:
Alienacao Banco Santander Componentes Do(s) Gerador(es): 104,00 Suporte Telha Metalica
Trapezoidal Spin (kstmtprss); 2.00 Perfil Alum Leve 2.10m Spin(tr40402p); 42.00 Perfil
Alum_ Leve 4 17m Spin(tr40404p) / 782248 160,00 Grampo Alum_ Interm 35mm Spin (ketr33);
20.00 Grampe Alum. Terminal 35mm Spin (kttr33); 34.00 Juncao Alum. do Perfil Spin
/ oA A CONFERSCD . (kltr4040); 1.00 Stringbox 5 Entradas 1 Saida Proauto: 1.00 Inv. 25kw Fronms_eco

TRANSPORTADORA. NAOQ ACHIT — 25.0-3-s; 85.00 Pamel Solar Fotovoltaico 345wp Ca - Ku; 200,00 Cabo Solar 6mm Pr; 200,00

MODULOS FOTOVOLTAICOS, INVERR:

BOX ISENCAO DE ICMS NAS OF. DE EG Cabo Seolar 6mm?2 Vm: 5.00 Conector Mc04 Macho Mc: 5.00 Conector Mc04 Femea Mc;

ENERGIA SOLAR E EOLICA. L'onuk;!

Protocolo

’ | Alienacao Banco Sautander Componentes
Teapezoidal Spia (ksutprs); 2,00 Pesil Al
Alum Leve 4,17m Spinfts$0404p) 782248
20.00 Grampe Al Terminal 35 Sy

(k11:4040). 100 Steimgbox 5 Entsadas 1

\ 25 0-3-5. 85,00 Painel Solar Fotovol

oo St G Vi 5 =y

No campo Informag¢ées Complementares, consta a informacdo detalhada da
composicao do kit solar adquirido, com todos os itens e suas respectivas quantidades.
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MATERIAIS

Caso nao tenha conhecimento técnico da composicdo do KIT,

montamos a seguir uma listagem dos itens, com suas
respectivas imagens de referéncia. Assim, vocé pode identificar a
figura e comparar o item recebido com o descrito na Nota Fiscal.

O que compde um Kit Fotovoltaico........... pag. 5
Listagem geral dos itens.......cooercrcvvevvvnnnnnns pag. 6
Estruturas
Fornecedor HOPERGY .......ccooevvmimrinrirneinniesiniennias pag. 7
FOrnecedor SPIN ... pag. 8
FOrNecedor SSM ... pag. 9

O que compoe o
KIT SOLAR FOTOVOLTAICO

MODULOS INVERSORES

Linha completa para atender
poténcias e configuragdes de
qualquer porte de projeto,
com monitoramento remoto®.

Formados por células de
silicio purificado, que
convertem a irradiacdo
solar em eletricidade, os
maodulos possuem
certificacao TIER 1 e vida util
superior a 25 anos.

STRING BOX L\ CABOS SOLARES
Garante a protecdo do Composto por condutores de
circuito entre o médulo cobre eletrolifico estanhadao,
fotovoltaico e o inversor, com isclacdo de até 1.8 kV em

cumprindo com fodas as corrente continua e protegdo
fungdes de um quadro contra raios ultravicleta (UV).

elétrico de protecdio em
corrente continua.

ESTRUTURAS DE FIXACAO , CONECTORES
Perfis e acessoérios para Conectores para cabos
fixagdo, leves e resistentes, solares de até 6 mm?, com
fabricados em aluminio. grau de protecdo IP68.

Opgoes para telhados
(fibrocimento, cerémico e
metdlico), lajes. estruturas

para solo e estacionamentos.

*Consulte os modelos de inversores gue possuem monitoramento remoto.

Guia de Conferéncia de Materiais | Rev. 01
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As paginas a seguir contém uma referéncia visual de todos os itens que compdem um
kit solar da Demape, e esta organizada por “categoria do material” (lista geral) ou por
fabricante do item (ja que o mesmo item pode apresentar formato diferente quando
fornecido por fabricantes distintos). Todas as imagens sdo meramente ilustrativas. Em
caso de duvidas, consulte o nosso Canal de Atendimento.

LISTA GERAL

DESCRIGCAO IMAGEM

CABO SOLAR (em metros)

CONECTOR MC4 FEMEA /

CONECTOR MC4 MACHO
DISJUNTOR 1 POLO

DISJUNTOR 2 POLOS

DISJUNTOR 3 POLOS "'
FUSIVEL 15A SOLAR

INVERSOR (Inv.)

= it
d
PAINEL SOLAR FOTOVOLTAICO '

PROTETOR DE SURTO CA

STRING BOX
X Entrada(s) e X Saida(s)

TRANSFORMADOR (Trafo) '

Guia de Conterencia de Materiais | Rev. U1 Pag. 6



ESTRUTURAS | Fornecedor HOPERGY

DESCRICAO IMAGEM

GRAMPO DE ATERRAMENTO - ULTIMATE %
— i

g
2

GRAMPO INTERMEDIARIO - ULTIMATE
GRAMPO TERMINAL - ULTIMATE
GRAMPO UNIVERSAL - ULTIMATE
JUNCAO ALUMINIO - ULTIMATE

JUNCAO ALUMINIO INTERNA - ULTIMATE /;;/

PERFIL ALUMINIO - ULTIMATE

PLACA DE ATERRAMENTO - ULTIMATE

PRISIONEIRA M10 X 200 MONTADO

SUPORTE TELHA CERAMICA - ULTIMATE

SUPORTE TELHA METALICA w*‘%?
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ESTRUTURAS | Fornecedor SPIN

DESCRICAO IMAGEM

GRAMPO ALUMINIO INTERMEDIARIO

GRAMPO ALUMINIO TERMINAL

JUNCAO ALUMINIO DO PERFIL

KIT PRESILHA

PERFIL ALUMINIO

PRISIONEIRO M10 X T60MM MONTADO

PRISIONEIRO M10 X 250MM MONTADO

PRISIONEIRO M10 X 200MM MONTADO

SUPORTE DE LAJE

(Estrutura é entregue desmontada)

SUPORTE DE SOLO

(Estrutura é entregue desmontada)

SUPORTE TELHA CERAMICA

SUPORTE TELHA FIBROCIMENTO

SUPORTE TELHA METALICA TRAPEZOIDAL

Guia de Conferéncia de Materiais | Rev. 01




ESTRUTURAS | Fornecedor SSM

DESCRICAO IMAGEM

GRAMPO ALUMINIO INTERMEDIARIO

GRAMPO ALUMINIO TERMINAL I

JUNCAO ALUMINIO DO PERFIL

PERFIL ALUMINIO v

SUPORTE FIBROCIMENTO , i)\‘—"—
2 ‘-"'\4\‘\
SUPORTE TELHA CERAMICA “_/“59

SUPORTE TELHA METALICA = i‘ -

Observacao: Os itens “Caixa Maleta com Tampa” e “Pallet Madeira” podem ou ndo constar na
nota, e referem-se a embalagem na qual foi enviada a mercadoria. Todas as imagens utilizadas
neste documento sdo meramente ilustrativas.

Em caso de duvidas, entre em
contato com a nossa equipe.

CANAL DE ATENDIMENTO DEMAPE

(11) 4894-8800 (opcao 3)
atendimento@demape.com.br

Horario de atendimento: 8h as 18h
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A DEMAPE trabalha com as
melhores marcas do mercado em
seus Kits fotovoltaicos e possui uma
equipe de engenharia que oferece
suporte  técnico aos clientes,
parceiros instaladores, projetistas e
empresas que atuam no mercado
de energia solar.

D.M.P. Equipamentos Ltda
CNPJ: 38.874.848/0001-12

R. Jodo Bizzo, 10, Itatiba/SP
CEP 13257-595 D")))emope

(11) 4894-8800
demaperenovaveis.com.br

Energias Renovaveis



